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A economia de Macau tem vindo
a apresentar um crescimento
negativo hé trés anos consecutivos.
Ap6s o profundo ajustamento em
2015, a economia eventualmente
deu sinais de recuperacdo no
terceiro trimestre de 2016, e
regressdmos a um PIB positivo
em Macau. Afortunadamente, a
CEM manteve um crescimento de
negocio estavel, e o consumo de
energia voltou a atingir um novo
maximo.

A CEM desde sempre se
comprometeu por oferecer a
Macau um servico de fornecimento
de energia ao nivel do melhor no
mundo. Sentimo-nos orgulhosos
por apoiar o desenvolvimento
sustentdvel da economia local.
Uma gestdo solida é um factor
que contribui fortemente para o
desenvolvimento sustentavel. E
por isso, a administragdo da CEM
tem o firme propésito de elevar o
nivel de gestdo corporativa. A CEM
teve um desempenho operacional
notavel em 2016, com o total
de vendas de electricidade e o
resultado llquido ap6s impostos
a atingirem ambos recordes
histéricos. Todos os Indicadores-
chave de Desempenho excederam
os objectivos definidos no contrato
de concessdo. Os resultados foram
encorajadores.

Macau’s economy has recorded
negative growth for three
consecutive years. After the deep
adjustment in 2015, the economy
eventually showed signs of
recovery in the third quarter of
2016, and positive GDP growth
resumed in Macau. Fortunately,
CEM maintained steady business
growth, and power consumption
hit a record high once again.

CEM has always strived to
provide Macau with world-class
power supply service. We are
proud to support the sustainable
development of the local economy.
Sound corporate governance is an
important contributing factor for
sustainable development. Thus,
CEM’s management endeavour
to uplift the level of corporate
governance. CEM has been
outstanding in our operations
in 2016, with total electricity
sales and net profit after tax
both breaking historical records.
All Key Performance Indicators
exceeded the targets set out in the
concession contract. The results
were encouraging.
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O Presidente do Conselho de Administracdo, Xu Kaicheng, liderou uma delegacéo de visita a Portugal
Chairman of the Board of Directors Xu Kaicheng led a delegation to visit Portugal
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O sector energético é uma
industria de elevada intensidade
de capital. No que respeita as
nossas instalacdes de producdo,
transporte e distribuicdo de energia,
a estratégia de investimento da
CEM tem sido pragmadtica e voltada
para objectivos a longo prazo.
Todas as despesas sdo efectuadas
com o prop6sito de manter a
fiabilidade do fornecimento de
energia, e melhorar a eficiéncia
da producdo de energia e os
servicos ao cliente. Cada ano,
o investimento da CEM excede
largamente a receita. A nossa
despesa de capital atingiu outro
novo méximo de mais de 1.317
mil milhées de Patacas em 2018,
77% mais do que a rentabilidade
anual.

A construcdo e manutencdo das
redes de transporte e distribuicdo
de energia sdo vitais para a
estabilidade do fornecimento de
energia. A CEM investiu mais de
660 milhdes de Patacas na
melhoria e expansdo da rede, de
modo a manter a fiabilidade do
fornecimento de energia a niveis
dos melhores do mundo. Com o
[ndice de Disponibilidade Média
do Servico (ASAl) a atingir os
99,9998%, a CEM tornou-se um
pilar indispensdvel no apoio ao
desenvolvimento econ6émico de
Macau.

The power industry is a highly
capital-intensive industry. With
respect to our power generation,
transmission and distribution
facilities, CEM’s investment
strategy has been pragmatic
with long-term perspectives.
All expenditures are made with
the aim to maintain the power
supply reliability and improve the
power generation efficiency and
customer services. Every year, the
investment of CEM far exceeds the
revenue. Our capital expenditure
reached another record high of
over MOPI1.317 billion in 2016,
77% higher than the annual return.

The construction and maintenance
of power transmission and
distribution networks are vital to
the stability of power supply. CEM
invested over MOP660 million in
network upgrade and expansion
to maintain world-class power
supply reliability. With the Average
Service Availability Index (ASAl)
based on CEM'’s responsibility
reaching 99.9998%, CEM has
become an indispensable pillar to
support the sustainable economic
development of Macau.
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Enquanto pilar fundamental
da comunidade de Macau,
consideramos parte importante do
nosso papel cuidar do ambiente
e da comunidade em que
trabalhamos. Com este objectivo,
iremos continuar a rever e a
melhorar os nossos programas de
desenvolvimento sustentdvel. Em
linha com os esforgos da empresa
na sua busca da exceléncia, e para
construir um sistema eficiente
de gestdo de activos, a CEM vai
rever a sua visdo, missdo e valores
que tém sido seguidos desde
hd& muitos anos, e formular e
implementar planos de accdo para
estabelecer um processo de gestdo
inovador e altamente eficiente, e
promover a cultura da qualidade.

Guiados pelos valores nucleares da
empresa, temo-nos empenhado em
cumprir com a nossa responsabilidade
sodial corporativa, por forma a apoiar
o desenvolvimento sustentédvel de
Macau, proporcionando aos nossos
clientes um servico de fornecimento
de energia seguro, fidvel, a precos
razodveis e amigo do ambiente, ao
mesmo tempo atraindo e apoiando
os talentos locais.

Gostaria de deixar aqui os meus
sinceros agradecimentos, em
nome de todos os membros
do Conselho de Administracdo,
ao Governo da RAE de Macau,
aos nossos clientes, accionistas,
parceiros de negécio, bem como
aos nossos empregados. Vamos
construir um futuro mais verde e
mais inteligente para Macau.

As a mainstay of Macau's
community, we consider that it
is an important part of our role
to care for the environment and
community we operate in. To this
end, we will continue to review
and enhance our sustainable
development programs. To tie in
with the efforts of the company
to pursue excellence and build
an efficient asset management
system, CEM will revise the vision,
mission and values which have
been followed for years, and
formulate and implement action
plans to establish an innovative
and highly efficient management
process and foster a culture of

quality.

Guided by the core values of
the company, we have been
committed to fulfilling our
corporate social responsibility in
a bid to support the sustainable
development of Macau, providing
safe, reliable, reasonably-priced
and environmental-friendly power
supply services to our customers,
and attracting and nurturing local
talents.

| would like to express sincere
gratitude, on behalf of all members
of the Board of Directors, to
the Macau SAR Government,
customers, shareholders, business
partners as well as the staff. Let us
build a greener and smarter future
for Macau.
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