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Quiosque de auto-atendimento no Centro de Servicos

Governamentais em Hengqin

Com um numero crescente de residentes de Macau a trabalhar e a viver em Hengqgin, a CEM
instalou um quiosque de auto-atendimento no Centro de Servigcos Governamentais na Zona de
Cooperacdo em Henggin, no dia 30 de Outubro, para prestar servicos mais convenientes.

Através do quiosque, os clientes podem aceder a servicos essenciais, como imprimir facturas de
electricidade e pagar taxas de electricidade. Basta introduzir o nimero do contrato da CEM ou
digitalizar o codigo QR do contrato para concluir o processo rapidamente.

Colaboracao com o Corpo de Bombeiros
para organizar “Semindrios de Seguranca
Eléctrica”

Para aumentar a sensibilizacdo da popula¢do para a seguranca eléctrica e
melhorar a capacidade de resposta a emergéncias em caso de incéndio, a
CEM tem vindo a organizar “Seminarios de Seguranca Eléctrica” em varias
zonas residenciais desde Abril deste ano, em colaboragdo com o Corpo
de Bombeiros e vdérias organizacdes locais. J& foram realizadas 27
sessdes, atraindo mais de 2.200 residentes e profissionais do sector.

Os engenheiros da CEM deram explicacdes detalhadas sobre a prevencao
de choques eléctricos, métodos para detectar anomalias eléctricas e
orientacdes sobre a escolha de aparelhos eléctricos em conformidade
com as normas e a utilizacdo segura de equipamentos eléctricos.
Incentivaram ainda os proprietarios a dar prioridade a manutencdo das
instalacdes eléctricas nas areas comuns dos edificios e a contratarem
regularmente electricistas qualificados para inspeccdes e manutencdo. A
CEM lembra aos cidadaos que se mantenham sempre vigilantes, cultivem
bons habitos de utilizacdo de electricidade e salvaguardem a seguranca
eléctrica das suas habitacoes!

Priorizamos o0 bem-estar dos empregados

A CEM estd empenhada em promover um ambiente de trabalho
saudavel e a incentivar os empregados a adoptar um estilo de vida
saudavel. Em 2024, aderimos ao "Programa Empresa Saudavel” da
Direccdo dos Servicos de Saude e, desde entdo, implementamos
diversas iniciativas para melhorar a saude dos empregados, incluindo
um "Menu Saudavel” nos nossos refeitérios; instaldmos postos de
autoverificacdo de tensé&o arterial e glicemia; organizamos seminarios
de saude sobre prevencdo de doencgas; e promovemos "Avaliagcdes de
Saude dos Empregados” regulares para incentivar a gestdo da saude.

Organizamos também anualmente o “Dia do Desporto para Empregados”,
promovemos a pratica de exercicio fisico no escritério e reunimos
colegas para formar varias equipas desportivas. Além disso, lancamos
o “Cantinho de Leitura da CEM” e realizamos workshops de saude
mental para apoiar o desenvolvimento mental e social dos empregados.

Seguranca eléctrica em sua casa

=== O Dispositivo de Corrente Residual (DR) é um dispositivo de seguranca eléctrica essencial instalado em habitacdes.
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Foi concebido para detectar pequenas fugas de corrente num circuito e interromper automaticamente o fornecimento
de energia numa frac¢do de segundo, prevenindo acidentes como choques eléctricos e incéndios.

Quando utilizar um dispositivo DR, prima regularmente o botdo de teste em formato "T" para confirmar se estad a
disparar correctamente. Se o DR disparar com frequéncia, isso pode indicar que a cablagem interna esta desgastada
e deve providenciar imediatamente a inspeccdo por um electricista.
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