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6.1 Da Cadeia de )ara Pilares ESG

Realizdmos uma avaliacdo exaustiva das actividades a montante, das operacdes principais e das actividades a jusante para identificar onde a CEM cria contribui¢cdes positivas, bem como onde as suas actividades podem ter impactos
reais ou potenciais nas pessoas e no ambiente, ou estdo directamente ligadas a esses impactos. Estes impactos reais e potenciais englobam as dimensdes ambiental, social e de governanca, e sdo avaliados tendo em consideracdo as
caracteristicas do negdcio da CEM, o ambiente regulador e as expectativas das partes interessadas.

Apods a identificacdo dos impactos relevantes, a Empresa identificou-os nos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas (ODS) e nas metas relacionadas. Este processo de identificacdo permite a CEM compreender
melhor as suas areas de maior responsabilidade, maior impacto e maior capacidade de gestéo.

Com base na avaliacédo do impacto da cadeia de valor e nos resultados do processo de identificacdo dos ODS, a CEM consolidou e definiu os principais pilares do seu quadro estratégico ESG. Cada pilar deriva das principais areas de impacto
identificadas ao longo da cadeia de valor, reflectindo os principais compromissos da Empresa em matéria de proteccdo ambiental, responsabilidade social e governanca corporativa. Estes pilares estdo estreitamente alinhados com os tdpicos

materiais identificados na dupla avaliacdo de materialidade de 2025. Esta estrutura assegura que a direccédo ESG da CEM é baseada nas suas realidades operacionais, ao mesmo tempo gue se alinha com as agendas internacionais de
sustentabilidade, contribuindo assim de forma significativa para os resultados do desenvolvimento sustentavel.

[GRI 3-3: [GRI 3-3: Gestdo de Topicos Materiais]

Para cada topico material primario, a CEM identificou os principais riscos e as correspondentes ac¢cdes de gestdo, tal como a seguir se indica.

Pilares ESG Tépico Material Principais Riscos Abordagem de Gestdo

Pilar 1: e Os riscos climaticos foram incorporados no quadro de gestdo de riscos da empresa, com a criacdo de um inventario de

Acelerar a'NeUtra"dade Impactos relacionados com o gases com efeito de estufa e de um mecanismo de divulgacédo, e o desenvolvimento da Estratégia de Desenvolvimento

Carbodnica e a clima (por exemplo, temperaturas de Baixo Carbono da CEM (2022-2050). As divulgacdes relacionadas com o clima est&o alinhadas com a IFRS S2, com
Resiliéncia Climatica elevadas prolongadas, subida planos para adoptar os objectivos SBTi até 2026

Alteracbes Climaticas e do nivel do mar e fenomenos e A prioridade é dada a producéo de alta eficiéncia, com a unidade de turbina a gas de ciclo combinado CC1 da Central

Eficiéncia Energética meteoroldgicos extremos) que Térmica de Coloane B a servir como instalacdo central (responsavel por 94,5% da producéo local total). A Empresa

aumentam as perdas do sistema continua a otimizar a sua estratégia de produgédo baseada no gas natural. Em termos de implantacéo de energias

Energia Acessivel e Limpa e os custos de funcionamento renovaveis, a CEM lancou o projeto fotovoltaico flutuante na Central Térmica de Coloane e o projeto de expansédo dos

painéis solares fixos nos telhados das subestacdes principais

e Cumprimento rigoroso das normas de emissdo de poluentes atmosféricos para centrais eléctricas, com analisadores de
S gases de combustdo instalados para medir as emissdes de NOx, SO,, PM, CO e CO, de 15 em 15 minutos, permitindo a
gl normas de emisséo e _— -
Emissées Poluentes Ty 3 monitorizagdo em tempo real pela DSPA
otenciais preocupacdes da . , . . L
) N I 2 P i pac¢ ® Testes anuais independentes efectuados por laboratdrios externos acreditados pelo CNAS, com dois testes de emissdes
Acg¢do Climatica comunidade . . : e
realizados em cada ano, obtendo consistentemente resultados superiores aos requisitos regulamentares

N&o-conformidade com as

O aumento dos custos da e Cumprimento rigoroso das politicas tarifarias governamentais, incluindo a aplicacédo de subsidios a electricidade
Electricidade Acessivel e energia e do carbono afecta residencial e outras medidas de apoio
Sustentavel para os a acessibilidade da e Promocéo da aquisicéo local de certificados de electricidade verde
Clientes electricidade e a satisfacéo e Assinatura de acordos de comércio de electricidade verde com a China Southern Power Grid e a China Three Gorges
dos clientes Corporation
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Pilares ESG

Pilar 2:
Promover a Cadeia de Valor

Consumo Responsavel
e Produgao

ESTRATEGIA ESG E DESENVOLVIMENTO

Tépico Material

Gestdo de Residuos
(topico de nivel 2)

Principais Riscos

Gestdo inadequada de
residuos perigosos conduz a
violacdes ambientais
ou ndo-conformidade
regulatoria transfronteirica
(ex. Convencao de Basileia)

6.1 Da Cadeia de Valor para Pilares ESG

6.2 Cinco Pilares ESG da CEM

Abordagem de Gestdo

Desenvolvimento do Guido de Requisitos para o Plano de Fim de Vida Util (EOL, na sigla inglesa) e o Relatério de Gestao
de Residuos, alargando as responsabilidades de gestdo de residuos a montante em toda a cadeia de abastecimento e
implementando procedimentos rigorosos de classificacdo e manuseamento em conformidade para residuos perigosos
Em 2025, a CEM envolveu nove parceiros de reciclagem e optimizou com éxito os processos de eliminacdo de oito
categorias principais de materiais reciclaveis. A gestdo geral de residuos segue os principios da “reducédo na fonte”
e da “reciclagem selectiva”, com a adopcao da reciclagem de residuos de papel pds-consumo (PWC, na sigla inglesa)
e a exploracdo piloto de contentores de reciclagem inteligentes

Pilar 3:
Construir uma
Infraestrutura

Inteligente e Resiliente

Indistria, Inovagéo e
Infraestrutura

Disponibilidade e
Fiabilidade

Risco acrescido de falhas de
energia devido a falhas na rede
ou no eguipamento e a
condi¢cdes climatéricas extremas
(ex. tufées, tempestades,
inundacdes costeiras)

Todos os trabalhos de manutencao planeados foram concluidos conforme previsto durante o ano

O investimento anual da rede de transporte e distribuicdo foi de 586 milhdes de patacas

Desenvolvimento de planos abrangentes de resposta a emergéncias para garantir uma reparacédo eficiente e o
restabelecimento da energia, minimizando as perturbacdes para a populacédo

Digitalizacdo e Inovacéao

Atrasos ou falhas na
transformacéao digital afectam
a eficiéncia operacional

Implementacédo de sistemas robdticos de inspeccdo e monitorizacédo (integrando imagens térmicas de infravermelhos,
sensores locais e cdmaras de alta-definicdo), juntamente com robds de voz alimentados por |A (integrados com
modelos linguisticos de grande dimenséo) e lancamento de projectos de sistemas de deteccao inteligentes

A cobertura de contadores inteligentes atingiu as 280.000 unidades

Privacidade dos
Dados e Ciberseguranca

Incidentes de ciberseguranca,
violacdes de dados e
incumprimento de requisitos
regulatorios

Nomeacdo de um Coordenador de Seguranca da Informacéo para liderar a equipa de ciberseguranca, com rigoroso
cumprimento da Lei de Ciberseguranca de Macau, e certificacdo segundo a norma ISO 20000-1:2018

Implementacéo de sistemas de monitorizacédo em tempo real e de tecnologias de deteccdo de ameacas baseadas em |A
(EDR/XDR) para firewalls e analise comportamental. A taxa de sucesso da deteccdo de ameacas atingiu 100%, com cerca de
1.300 incidentes de ciberseguranca tratados diariamente. Sdo também efectuados controlos regulares da rede e testes de
penetracao
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Pilares ESG

Pilar 4:
Fomentar o
Desenvolvimento de
Talentos e
Crescimento Inclusivo

Trabalho Adequado e
Crescimento Econémico

\

ESTRATEGIA ESG E DESENVOLVIMENTO

Tépico Material

Saude e Seguranca dos
Empregados

Principais Riscos

Lesbes no local de trabalho em
ambientes operacionais de alto
risco, levando a ac¢oes
regulamentares, e
implementacéo de medidas
de prevencao de epidemias em
resposta a surtos de doencas
infecciosas na comunidade

6.1 Da Cadeia de Valor para Pilares ESG

6.2 Cinco Pilares ESG da CEM

Abordagem de Gestdo

Obtencédo da certificacdo do Sistema de Gestdo da Seguranca e Saude Ocupacional ISO 45001; estabelecimento da
Politica de S.H.E.Q., e criacdo de um Comité de Seguranca e Saude Ocupacional4

Aplicacdo rigorosa dos requisitos de controlo de trabalhos de alto risco, incluindo as directrizes relativas ao equipamento
de proteccédo individual, o sistema de autorizacdo de trabalhos a quente e os procedimentos de blogueio e sinalizacdo
Monitorizacdo rigorosa e cumprimento das mais recentes orientacdes e medidas de prevencdo e controlo de epidemias
emitidas pelo Governo da RAE de Macau

Formacéo de
Empregados e
Desenvolvimento

Lacunas de competéncia
gue afectam o desempenho
operacional e o
desenvolvimento a
longo prazo

Estabelecimento de politicas internas, como a Gestdo da Formacéo e Sensibilizacdo e Gestdo de Competéncias e Formacdo dos
Colaboradores, criando uma estrutura de formacédo abrangente gque cobre as competéncias essenciais, as capacidades técnicas, a
seguranca no trabalho e a lideranca. Todos os empregados sdo obrigados a completar a formacdo de competéncias baseada na
funcéo para garantir gue os padrées profissionais sdo cumpridos em toda a empresa

Durante o ano, foram realizados 164 programas de formacéo, totalizando 28.858 horas de formacédo, com uma média de 40 horas
por colaborador, o que representa um aumento de 14% em relacdo ao ano anterior

Pilar 5: Construir
Confianca através de
Parcerias e Integridade

Paz, Justica e
Instituicoes Fortes

Conformidade e
Gestédo da Estratégia ESG

N&o-cumprimento de
regulamentos e perda de
confianca das partes
interessadas

A Comissdo Executiva é o mais alto érgdo de decisdo em matéria de clima e ESG, com a Comissdo de Coordenacdo da
Sustentabilidade a prestar aconselhamento profissional e apoio especializado externo. Foram criados grupos de trabalho
ESG em todos os departamentos para reforcar a coordenacdo interfuncional

Em conformidade com o Cédigo de Etica, a proibicdo do trabalho infantil, do trabalho forcado e de todas as formas de
discriminacéo esta claramente definida, apoiada por mecanismos internos de controlo e de denuncia

Gestédo do Risco e
Continuidade do Negdcio

Preparacéo insuficiente para os
riscos, que provoca disrupcoes
operacionais e perdas
financeiras

Desenvolvimento de politicas como a Gestdo de Crises e o Plano e Resposta a Emergéncias, com os departamentos a
formularem planos de contingéncia com base no nivel de gravidade dos riscos e a estabelecerem um guadro de resposta
abrangente que cobre a prevencdo, a resposta e a recuperacdo. Adopcdo de um ciclo de melhoria continua de
“Plan-Do-Check-Act” (PDCA, na sigla inglesa) para melhorar os processos

Criacdo de equipas de resposta a emergéncias e de pessoal de coordenacédo, e participacdo no mecanismo de
coordenacdo de emergéncias de energia Macau-Zhuhai liderado pelas autoridades de defesa civil, com validacao pratica
durante o tufdo “Ragasa”

2

4 O Comité de Seguranca e Saude Ocupacional é composto por representantes dos empregados.
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