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IRiE s 2 NEAS (ESG) B EIRFAESGE B R EMEEKTF  RERANE= Praticas Ambientais, Sociais e de ‘ecolheu mais de 450 baterias usadas e 817
HEXEWEMESR » HEGMBEIESGHRENRE Governanca (ESG) ampadas fluorescentes descartadas para
MEAIRIE e REE (ESG) s Emea TAE o HMERFHENTI 2025 F E1FBES . . | ':ratamgn':o adequado gtravés de iniciativas
R, R )RR AR TR AE 20N (R - RS e TS L S EEE  RMESREBESGER R A CEM tem. feito proglressos continuos nas de. ITeCIC agem orgapzaldas pela DSPA.
ol ML AN o £ _ o e 2R B B 2R i%?ltéi@ié@{t_SGhﬁé azeas Amb|eln':a|,lSo<:|a| e de Governanca f\_dln::loi‘lalrl’}ente, NO amb|to_do programa
T EEREK ' REBRMIEE S IHESG N (ESG, na sigla Iinglesa), com destaque —co Fun” da DSPA, a CEM separou e
I s it BT HE BRAFEZEE B NBERE ~ —BE FREVRXEEL o [ para o estabelecimento de uma estrutura reciclou mais de 450 latas de metal, 2.149
BMAHBESENMRRZERAS o O RBEGRTTREEAARESE  ZTHEHRHA de gestao robusta e melhoramento dos <g de papel usado e 16 kg de plastico.
IBNBEESGEE ' UITHFRBAZIMNEFEET NI padrdes gerais de governanca. Ao longo do Desde Outubro de 2023, a CEM apoia
TIRBEEER M @ R E 28R # 8 4% B (K Ak ESGEZEGEN » WEmE Al kBN EHE 4T - Ultimo ano, a CEM promoveu activamente activamente o programa de reciclagem de
SR o 2025 RE M S IRF AR (RE ) BE EEM S E AT ET X R EAR o R diversgs iniciativas de ESG, reforgou os resmiuos alimentares da DSPA. Em 2025,
ERAS SN 25058 BEEE (48 N T 2026 - 2030 HHIESGR RS [] - me;amsmo§ de govemanca § a?sggurou a (%:IVI recglheu um total de.2'449.k9 .de
; - e e b S g S B E QA i 7 48 JH He D] a Integracao eficaz dos principios de residuos alimentares dos dois refeitorios
&) HE2258TRNBREE » ANREH s B FESGRER R /R T v 38 5| sustentabilidade nas operacdes didrias e do Edificio CEM e da Central Térmica de
REBARE B A SRR IFK J,,{EB%% TEITEEDE nos planos de desenvolvimento a longo Coloane para reciclagem e reutilizacao.
%%f{fﬁﬁr{t A8 - B R8RS 1EF BT teyh » RBEHEEERMT HIAEITERAEN Drazo, Através destas praticas ambientais
EZ, REHRET %gﬁgﬁggj&,\/\%/\ﬁﬁiﬁg & Hﬂlﬁ_n_ﬁﬁib}%‘ S R A RITEDT » & diversificadas, a CEM continua a construir
KEDXELSEBARHERREAFEHESSL  HLEKES {téﬁkﬂljﬁﬁ/\j%f%F&E&Ti1ﬁ% K| 75 22 £]) AH 4 -m materia de praticas ambientais, a uma estrutura operacional sustentavel e
45 ¢ B0 g PR EAME BE 5 /2 R PE 4% 8 (KRR TE BT A HESGHZ /SR EE - AL TR FFESGEE B &5 B2 A5 23 CEM implementou diverlsas medidas para amiga do ambiente.
N8 o PRBEFRSRRRABXFERTEE  ERBEK SRR E B - 2 promover um desenvolvimento verde e de N ,
. o g 2 i o B HOB B )5 A T £ A R T baixo carbono. Em 2025, a CEM assinou Pgra melborar g gestao ?e :SG_e O nivel de
RERE R - BRAETRERENRERH M B L 4 um acordo com a China Three Gorges divulgacao de informacao, a CEM procurou
RFERRERBIR (SDGs) HWIRTAF » FREHFIR Renewables (Wuwel) Power Generation Co., aconselhamento junto de organizacdes
SREERE H VR TTENYN  REBINFEFREER mE BT ENBA ARRABEERENE | td. para a aquisicao de 2.250 Certificados profissionais independentes para avancar
BI=F A » EmREE% ,HI—{%[MQ =l o 2025 R o« BN LM EKR » REBE—F = de Electricidade Verde (GEC, na sigla com a preparacao do seu primeiro relatorio
F R E SRS (RERBETHEIUETE FSGE LB NNEETEIE i BEASEEZTIEWN inglesa), equivalentes a 2.250.000 kWh —SG Independente. Este relatorio cobre
”Q%Ei%45o,¢@é%;m%u817#H*%F_Qr¢§iﬁ — M EARTIEM AR S SRR 1B B B A G LT dg gnergia limpa. Estes certificados lforﬂam de forma abrangente o dgsempenho da
%= FINKSHRERBERD " IRAFUN RHEBNIXIF ° utilizados para compensar as emissoes empf’esa lem 202l5lno respeitante a temas
SE AR ¢ AN RN " - de carbono associadas ao consumo de ambientais, sociais e de governanca,
Tl DRARMGERASOEEE ~ 2,149F 5 electricidade no Edificio CEM, o que representando  um  marco significativo
BEAR A 16T 2B o [ty » B2023F10H#E » demonstra o compromisso com operacdes na jornada de desenvolvimento da CEM
REGMEBERRARBEEWNER CWETE] 0 ©° de baixo carbono através de accodes em ESG. Estabelece também uma base
2025 MR B ABNKRERE MM EEELI concretas. Além disso, a cooperagao solida para melhorar a transparéncia, a
0 AT HREISETEIWEFR A » 2T em energia verde entre Guangdong e E:onsisténcia e a comparabilidade das
D (0 B R 7 40 4 AL JE BB X Macau entrou Nnum Novo cap|t.u|o_ A CEM, _uturafs divulgacdes de ESG. A CEM :ew‘u
juntamente com a CSG e sels empresas ‘fambem completamente as suas actuais
de turismo integrado e de lazer, assinaram praticas de ESG, alinhando-se com as
Memorandos de Entendimento sobre tendéncias do sector e comparando-as
Cooperacao para o Desenvolvimento com as dos seus pares. Esta abordagem
Sustentavel, visando promover e aplicar apola o planeamento estratéegico e
em conjunto solu¢cdes de energia verde, promove internamente o desenvolvimento
impulsionando o desenvolvimento verde sistematico dos conhecimentos de ESG. Por
e de baixo carbono de Macau. Estas via da analise comparativa com empresas
iNniciativas reflectem o forte compromisso similares do sector, a empresa adguiriu uma
da CEM em apoiar o desenvolvimento das perspectiva mais clara da sua posicao no
energias renovavels na China e em cumprir sector. Baseado nestes esforcos, a CEM
activamente as suas responsabilidades formulou o seu roteiro de desenvolvimento
ambientais. —SG de médio prazo para O periodo
2026-2030, fornecendo orientacdes para a
Para alem dos esforcos de reducao de mplementacédo dos seus planos estrategicos
carbono relacionados com a energia, a CEM de ESG a medio prazo.
tem reforcado o seu compromisso com a
reciclagem de recursos, participando de Adicionalmente, a CEM adoptou uma
forma activa em diversos programas de abordagem de dupla materialidade para
reciclagem ambiental. Em 2025, a CEM levar a cabo avaliagbes de questoes,
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combinando o feedback das principais
partes interessadas com analises do sector.
ste processo melhorou a identificacao de
gquestdoes de ESG estreitamente relacionadas
com o funcionamento da empresa e
O0S Interesses das partes Interessadas,
melhorando a relevancia e a robustez
das areas prioritarias de ESG. Alem disso,
a CEM realizou Iingueritos Iinternos de
intencao, analises preliminares de riscos e
oportunidades relacionados com o clima,
e comparando-se com os Objectivos de
Desenvolvimento Sustentavel (SDGs, na
sigla Inglesa) das Nacdes Unidas. Estes
esforcos aprofundaram o entendimento
da empresa sobre os potencials impactos
de diversas guestdes e exploraram formas
para alcancar criacao de valor a longo
termo. Com base nestas conclusdes, a
CEM afinou ainda mais a sua estrutura
SG e as politicas de gestao relacionadas,
melhorando a consisténcila e a visao de
futuro dos seus mecanismos de governanca,
estabelecendo assim um forte apoio para
um planeamento estrategico subseqguente
e a sua implementacao eficaz.

Environmental, Social, and
Governance (ESG) Practices

CEM has made continuous progress In
nvironmental, Social, and Governance
(ESG), focusing on establishing a robust
Mmanagement framework while enhancing
overall governance standards. Over the
past year, CEM actively advanced various
SG Initiatives, strengthened governance
arrangements, and ensured the effective
iNntegration of sustainability principles
iNnto dailly operations and l|long-term
development plans.

In terms of environmental practices, CEM
implemented multiple measures to promote
green and |low-carbon development. In
2025, CEM signhed an agreement with
China Three Gorges Renewables (Wuwel)
Power Generation Co., Ltd. to purchase
2. 20K Green - lectricity Certificates
(GECs), equivalent to 2,250,000 kWh
of clean electricity. These certificates
were used to offset the carbon emissions
assoclated with electricity consumption

at the CEM Building, demonstrating a
commitment to l|low-carbon operations
through concrete action. Additionally,
green energy cooperation between
Guangdong and Macao entered a new
chapter. CEM, together with CSG and six
iNtegrated tourism and leisure enterprises,
signed Memorandums of Understanding
on Sustainable Development Cooperation
to jointly promote and apply green energy
solutions, Injecting new momentum
into Macao’'s green and |low-carbon
development. Theseinitiativesreflect CEM’s
strong commitment to supporting the
development of renewable energy in China
and actively fulfilling its environmental

responsibilities.

Beyond energy-related carbon reduction
efforts, CEM has continued to deepen its
commitment to resource recycling, actively
participating In various environmental
recycling programs. In 2025, CEM collected
over 450 used batteries and 81/ discarded
light tubes for proper disposal through
recycling initiatives organized by the DSPA.
Additionally, as part of the DSPA “Eco Fun”
orogram, CEM sorted andrecycled over 450
metal cans, 2,149 kilograms of wastepaper,
and 16 kilograms of plastic. Since October
2023, CEM has actively supported DSPA’s
food waste recycling program. |In 2025,
CEM collected a total of 2,449 kilograms of
food waste from the two canteens at the
CEM Building and Coloane Power Station
for recycling and reuse. Through these
diversified environmental practices, CEM
continues to build a sustainable and green
operational framework.

To improve ESG management and the level
of Information disclosure, CEM sought
advice from third-party professional
organizations to advance the preparation
of our first Independent ESG report.
This report comprehensively covers
the company’s 2025 performance In
environmental, social, and governance
aspects, marking a significant milestone
N CEM’'s ESG development journey. It also
establishes a solid foundation for enhancing
the transparency, consistency, and
comparability of future ESG disclosures.
In addition, CEM conducted a thorough
review of its existing ESG practices

by aligning with Industry trends and
benchmarking against peers. This approach
supports strategic planning and fosters
the systematic development of internal
-SG  expertise. Through benchmarking
analysis with comparable iNndustry
peers, the company gained a clearer
understanding of its position within the
sector. Based on these efforts, CEM has
formulated its mid-term ESG development
roadmap for 2026-2030, poroviding
guidance for Implementing its mid-term
-SG strategic plans.

Additionally, CEM adopted a dual
materiality approach to conduct Issue
assessments, combining feedback from
major stakeholders with industry analysis.
This process enhanced the identification
of ESG issues closely related to the
company’'s operations and stakeholder
iNnterests, improving the relevance and
robustness of ESG focus areas. |n addition,
CEM conducted internal intention surveys,
poreliminary analyses of climate-related
risks and opportunities, and benchmarking
against the United Nations Sustainable
Development Goals (S5DGs). These efforts
deepened the company’'s understanding
of the potential impacts of various issues
and explored pathways for achieving
ong-term value creation. Building on
these findings, CEM further refined its
-SG framework and related management
policies, enhancing the consistency and
forward-looking nature of its governance
arrangements, thereby providing strong
support for subseqguent strategic planning
and effective implementation.
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Gestao Digital

Com base na “Lel de Ciberseguranca de
Macau”’, com o objectivo de construir um
sistema de apolio de software e hardware
estavel, seguro e eficiente, a CEM visa

fomentar o desenvolvimento de elevada
gqualidade e a Implementacao da sua
estrategla de ESG. A CEM continua a
promover a construcédo da seguranca
da rede, melhorando a sua estrutura de
ciberseguranca. Obteve a certificacao
internacional ISO/IEC 200601 2018,
defendendo-se com sucesso contra cerca
de 500.000 testes de vulnerabilidade a

rede e 41 atagues de recusa de servico

(DdoS, na sigla inglesa) ao longo do ano.
A CEM ministrou formacao de seguranca
para todos os colaboradores (com uma
taxa de participacao de 90%) e levou a
cabo simulacros de ciberatagues e de
defesa, bem como simulacdes de resposta
a emergéncias. Implementou tambem

solucdes de proteccao Iinteligente de
|A, gestédo de activos e melhorias de
iINnfraestrutura para a rede de dados de
energia, activacao de um sistema de

reconhecimento situacional e substituicao
da Iinfraestrutura de reserva. A CEM

garantiu com sucesso a cipberseguranca
em cinco grandes eventos, incluindo as
eleicbes para a Assembleia Legislativa
e os Jogos Nacionals. Para assegurar a
clberseguranca durante estes grandes
eventos, a CEM implementou medidas
abrangentes de proteccdao da seguranca
da rede para os seus diversos sistemas de
negocio, garantindo assim a estabilidade
dos servicos operacionais envolvidos.

-m termos de operacdes e manutencao
iInteligentes, a CEM Iintroduziu, pela
orimeira vez, um sistema de Iinspeccao
INteligente com recurso a caes robotizados.
-ste sistema adopta algoritmos avancados
de reconhecimento de Imagem, camaras
termograficas e detectores de descarga
parcial, combinados com Iinteligéncia
artificial e algoritmos de aprendizagem
orofunda para obter uma Identificacao
porecisa do estado do sistema e proporcionar
iINnspeccdes automaticas 24 horas por dia.
Oferece apoio tecnico altamente fiavel para
a operacao e manutencao de subestacodes.

Os projectos de transformacao digital estdo
a ser mplementados de forma ordenada,
avancando em implementacdes essenciais,

como a optimizacao da rede e melhorias
dos centros de dados. A eficiéncia do uso
de energia (PUE, na sigla inglesa) do centro
de dados melhorou em 13%, estabelecendo
as bases para os gemeos digitais. Com
base na Implementacdao bem-sucedida
da primeira fase da c/oud privada, a CEM
continua a avancar em projectos como
a construcao do armazéem de dados
AM| e a Implementacdo de cenarios de
atendimento ao cliente inteligentes com
chatbots de voz Iinteligentes. Com o
objectivo de modernizacao e melhoria
das operacdes principalis do negocio,
a CEM visa Impulsionar a tomada de
decisdes suportada em dados e aumentar
a eficiéncia operacional, promovendo o
desenvolvimento de dois pilares digitais
orincipals. Ate 2025, a CEM avancou
de forma constante na Iinvestigacao e
polaneamento de um sistema ERP de nova
geracao, tendo concluido 44 entrevistas
comerclals para Integrar 3// processos e
oroduzirumrelatoriodeanalise.lstoresultara
em documentos como especificacoes
tecnicas e listas de requisitos para
apolar 0s CONCUrsos subseguentes e uma
transicao sem sobressaltos. O sistema vai
Integrar A e funcionalidades moveis para
atingir a padronizacao e a automacao
dos processos de negocio. A plataforma
unificada de Automacao Operacional (OA,
na sigla inglesa) |a apresentou resultados
INniciais, Integrando modulos de negocio e
peguenas aplicacdes, com potencial para
substituir 25 ferramentas desenvolvidas
InNternamente. A abordagem tecnica
garante tecnologias essenciais autonomas
e controlaveis, melhorando a experiéncia
do utilizador e a eficiéncia operacional.
Alem disso, a CEM lancou um sistema de
gestédo de armazens e uma plataforma
de compras digitais para Iimpulsionar
a digitalizacédo abrangente da gestao
operacional. Este sistema estabelece
uma estrutura de gestao electronica
total, cobrindo processos fulcrais como a
armazenagem de mercadorias, a contagem
de Inventario e as Instrucdes de saida.
Tambeéem introduz uma funcao de “registo
de reciclagem de residuos”, conseguindo
um processo de gestao totalmente digital
para a eliminacao de residuos, para
apolar o desenvolvimento sustentavel.
A polataforma digital de compras,

atraves do seu modulo de gestao de
relacionamento com fornecedores, permite
a classificacao de fornecedores, uma base
de dados centralizada e um mecanismo de
avallacao de gualidade anual, melhorando
significativamente a transparéncia dos
processos de compras e as capacidades de
gestdo de riscos. A plataforma expande os
recursos da cloud, estabelecendo as bases
para a analise de mega dados e aplicacoes
de |A, garantindo que a CEM mantem a
eficiencia, transparéncia e sustentabilidade
nas suas operacdoes num ambiente de
cadelas de abastecimento cada vez mais
complexas.

Digital Management

Based on the “Macao Cybersecurity
Law,” with the goal of building a stable,
secure, and efficient software and
hardware support system, CEM aims
to facilitate high-quality development
and the implementation of its ESG
strategy. CEM continues to promote
the construction of network security,
Improving its cybersecurity framework.
't has obtained ISO/IEC 20000-1:2018
international certification, successfully
defending against approximately 500,000
network vulnerapbility probes and 4]
distributed denial-of-service (DDoS)
attacks throughout the vyear. CEM has
conducted security training for all
employees (with a participation rate of
90%) and has carried out cybersecurity
offense-defense and emergency response
drills. It has also deployed Al intelligent
protection solutions, asset management
and infrastructure upgrades for the power
data network, situational awareness system
deployment, and backup Infrastructure
replacement. CEM successfully ensured
cypersecurity for five major events,
iNncluding the Legislative Assembly
—lection and the National Games. To
ensure cybersecurity during these major
events, CEM implemented comprehensive
network security protection measures
for its various business systems, thereby
ensuring the stability of operational
system services involved.
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In  terms of Intelligent operations
and maintenance, CEM Introduced an
iNntelligent inspection system using robotic
dogs for the first time. This system adopts
advanced Iimage recognition algorithms,
thermal Imaging cameras, and partial
discharge detectors, combined with
artificial intelligence and deep learning
algorithms to achieve precise state
identification and provide round-the-clock
automatic Inspections. [t offers highly
reliable technical support for the operation
and maintenance of substations.

Digital transformation projects are being
mplemented In an orderly manner,
advancing core deployments such as
network optimization and data center
upgrades. The power usage effectiveness
(PUE) of the data center has improved by
13%, laying the foundation for digital twins.
Building on the successful implementation
of the first phase of the private cloud, CEM
continues to advance projects such as the
construction of the AMI data warehouse and
the empowerment of intelligent customer
service scenarios with intelligent voice
bot. Focusing on the modernization and
upgrading of core business operations, CEM
aims to drive data-driven decision-making
and enhance operational efficiency by
oromoting the development of two major
digital pillars. By 2025, CEM has steadily
advancedtheresearchandplanningofanew
generation ERP system, having completed
44  pbusiness interviews to integrate
3//7 processes and produce an analysis
report. This will result In outputs such as
technical specifications and reqguirement
sts to support subseguent tendering
and a smooth transition. The system will
iNntegrate Al and mobile functionalities
to achieve the standardization and
automation of business processes. The
unified OA platform has already shown
iNnitial results, integrating business modules
and small applications, with the potential
to replace 25 self-developed tools. The
technical approach ensures autonomous
and controllable core technologies,
improving user experience and operational
efficiency. Additionally, CEM has launchead
a warehouse management system and a
digital procurement platform to drive the
comprehensive digitalization of operational

management. This system establishes
an end-to-end electronic management
framework covering core processes such as
goodswarehousing, inventory counting, and
outbound instructions. It also introduces a
“waste recycling record” function, achieving
a fully digital management process for
waste disposal to support sustainable
development. The digital procurement
polatform, through its supplier relationship
management module, enables supplier
classification, a centralized database,
and an annual qualification evaluation
mechanism, significantly enhancing the

transparency of procurement processes
and risk management capabilities. The
platform expands cloud resources, laying
the foundation for big data analysis and Al
applications, ensuring that CEM maintains
efficient, transparent, and sustainable
operations In an Increasingly complex
supply chain environment.

BB 2B IR B A

REEE RS @B TIEE 4%
R2025FAEMIEREBENE m

Bl 2 REHENEEHEEENTEAURE
E B 3,0001E » W HTIMARE 7 BT &K
EEALEFEESGRERSEYW  EIAHMEA® K
TR BERNMREMAEEERTEHBEL
237 "BIiEEITE , TheE - EREBREFENER
mis o

s:mme
b |

Eﬁ

U

,I_.I_J_

Tt

ELZE2MERTH AREANFAHHNNEEEE &
iR AT ERE  RENR2026F2H BT EE
BEBAARAEAEABEZREHEN 0 B =m
B s BBRELEEEFE NI WEATSE
EEVYERETEPRPEELAERRHL » 2151
EARTERBZNEZEMEEAI Y o

Rede de Carregamento de Veiculos
Eléctricos

Em consonancia com a politica do Governo
da RAE de Macau de promocao da mobilidade
verde, a CEM alargou activamente a rede

publica de carregamento de veiculos
electricos (VE) em 2025. Actualmente, o
numero total de espacos de carregamento
de VE e motos electricas ultrapassou os
35.000. Foram tambéem instaladas estacoes
de carregamento nos pargues de
estacionamento publicos da recentemente
concluida habitacdao social na Nova Zona
Urbana A, facilitando o transporte verde
opara os cidadaos. Entretanto, a CEM
ancou uma nova funcao “Ligue-e-Carregue”
para carregamento em DC, adegquado aos
padroes Europeu e Nacional, tornando o
processo de carregamento mais pratico e
eficiente.

Em termos de seguranca, para garantir
a compatibilidade com diversos modelos
de motos eléctricas e para reforcar a
proteccao do carregamento, em 2025 a
CEM modernizou as fichas de carregamento
para uma configuracao de duplo padrao,
em conformidade com o padrao Britanico
e Nacional. O sistema Iincorpora agora
diversas funcionalidades de monitorizacao
de anomalias, incluindo deteccao de alta
temperatura, sobrecorrente ou sobretensao.
—ncontra-se tambeéem ligado a uma
plataforma de gestdo de carregamento
para gestao centralizada e monitorizacao
em tempo real, garantindo a seguranca e a

flabilidade dos servicos de carregamento.

Electric Vehicle Charging Network

To align with the Macao SAR Government’s
policy of promoting green commute, CEM
actively expanded the public electric
vehicle (EV) charging network in 2025
Currently, the total number of charging
spaces for EVs and e-bikes across Macao
has exceeded 3,000. Charging stations have
also been established in the public car parks

of the newly completed economic housing
N New Urban Zone A, facilitating green
travel for citizens. Meanwhile, CEM |launched
a new “Plug-and-Charge” function for DC
chargers adhering to both European and
National Standards, making the charging

REOLESS O convenient and seamless.

Regarding safety, to ensure compatibility
with various e-bike models and enhance
charging protection, CEM comprehensively
upgraded charging plugs to a dual-standard
configuration of British and National Standards
N 2025. The system now incorporates multiple
anomaly monitoring features, including high
temperature, overcurrent, and overvoltage
detection. Furthermore, it iIs connected to a
charging management platform for centralized
management and real-time monitoring,
ensuring the all-around safety and reliability
of charging services.
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Rede Inteligente

m 2025, a CEM lancou o “Projecto de
nvestigacdo do Roteiro de Desenvolvimento
da Rede Inteligente de Macau no Contexto
da Neutralidade Carbonica”. Integrando
tecnologias digitais avancadas e as melhores
praticas do sector, esta investigacao visa

impulsionar a transformacao segura,
eficiente, Inteligente e de baixo carbono
da rede electrica, construindo um sistema
de rede inteligente moderno altamente

resiliente, filavel e com capacidade de
auto-regeneracao. Adoptando um sistema
de avaliacao de maturidade da rede
iNnteligente Internacionalmente reconhecido,
o estudo levou a cabo uma analise de
diagnostico do actual nivel de inteligencia
da rede para identificar com precisao

lacunas fundamentais. Nesse contexto, fol
formulado um plano de desenvolvimento
porogressista, definindo objectivos

faseados e caminhos de implementacao
recomendados.

Para melhorar de forma abrangente a
eficiéencia e a qualidade da operacao e
manutencao (O&M), enqgquanto apoila
a construcao de uma cidade inteligente,

a CEM promove contadores inteligentes
avancados e as suas capacidades
de monitorizacao Integradas para registar

com exactidao o uso de electricidade
em diversos nos da rede. Isto permite
um controlo mais preciso das perdas
na linha, auditorias estruturais da rede, e
monitorizacdo da seguranca electrica no
ambito da rede electrica, estabelecendo
bases solidas para a construcao de uma

nova rede electrica transparente. Analisando
a procura da rede de distribuicao, os picos
de carga e as tendéencias de crescimento, a
CEM monitoriza de perto a utilizacao real

para identificar e resolver antecipadamente
propblemas potenciais de sobrecarga. Durante
condicdes meteoroldogicas extremas, os
dados em tempo real recebidos dos
contadores Iinteligentes melhoram
eficazmente a eficiéncia da resposta,
substituindo as tradicionais inspeccdes No
local e reduzindo significativamente os custos

de mao-de-obra e tempo, garantindo assim a
estabilidade do fornecimento de energia e

a seguranca electrica para os clientes.

A CEM continua a impulsionar a construcao
de redes Inteligentes atraves da
mplementacdo de um sistema de gestao
de Informacdes de proteccao por reles.
Fste sistema permite o controlo sistematico

dos egquipamentos de proteccao por reles
e das Informacdes sobre falhas na rede,
melhorando eficazmente o nivel de gestao

orofissional do controlo operacional da
rede e da proteccao por reles, garantindo
assim um funcionamento seguro e estavel
da rede.

Alem disso, a CEM esta a promover
a estandardizacao de postos de
transformacao Iinteligentes, visando a
resolucao dos desafios relacionados com
O aumento de equipamentos e a [imitacao
de espaco nestas subestacdes. Ao integrar
equipamentos de recolha de dados e
comunicacao num so componente, a CEM
esta a criar um modelo estandardizado e
eficiente de um posto de transformacao
iNnteligente. Esta Iniciativa possibilita
a optimizacdo de recursos e a gestao
estandardizada dos equipamentos,
estabelecendo uma base mais solida para
a futura expansao da rede de distribuicao
iNnteligente.

Smart Grid

In 2025, CEM launched the “Research
Project on Macao Smart Grid Development
Roadmap under the Context of Carbon
Neutrality.” Integrating advanced digital
technologies and industry best practices,
this research aims to drive the safe,
efficient, intelligent, and low-carbon
transformation of the power grid, building
a modern smart grid system with high
resilience, high reliability, and self-healing
capabilities. Adopting an internationally
recognized smart grid maturity evaluation
system, the study conducted a diagnostic
analysis of the current grid’s intelligence
level to precisely identify key gaps. Based
on this, a forward-looking development
blueprint was formulated, defining
phased objectives and recommended
Implementation paths.

To comprehensively enhance O&M efficiency
and gquality while supporting smart city
construction, CEM leverages advanced
smart meters and their integrated monitoring
capabilities to accurately record electricity
usage across various network nodes. This
enables more precise line loss control,
network structure audits, and electrical
safety monitoring within the the power

system, laying a solid foundation for building
a new transparent power grid. By
analyzing distribution network demand,
load peaks, and growth trends, CEM
closely monitors actual usage to identify and
resolve potential overload issues early.
During extreme weather, real-time data
from smart meters effectively improves
response efficiency, replacing traditional
on-site inspections to significantly
reduce labor and time costs, thereby
ensuring power supply stability and electrical
safety for customers.

CEM continues to advance smart grid
construction by deploying a relay
protection information management system.
This system achieves systematic control
over relay protection eguipment and grid
fault Information, effectively enhancing
the professional management level of grid
operation control and relay protection to
guarantee safe and stable grid operation.

—urthermore, CEM Is promoting the
standardization of smart customer substations
to address challenges related to increasing
equipment and limited space In customer
supbstations. By integrating data collection
and communication equipment into a single
component, CEM Is creating a standard,
efficient smart customer substation model.
This initiative realizes resource optimization
and standardized equipment management,
laying a pbetter foundation for the future
expansion of the smart distribution network.
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Galeria Téecnica de Servicos Comuns

No ambito do contrato de “Concepcao,
ornecimento e Servicos de Instalacao dos
Sistemas Auxiliares da Galeria Tecnica de
Servicos Comuns na Nova Zona Urbana
A’, assinado entre a CEM e o Governo da
RAE de Macau em 2023, a Direccao
dos Servicos de Obras Publicas entregou
a CEM mais de 5.384 metros da estrutura
orincipal da Galeria Tecnica de Servicos
Comuns (CST, na sigla inglesa), o gue
corresponde a 82% do total do progresso
da CST na Zona A, e 3.985 metros da
Mmicroestrutura da CST, correspondente a
64% do progresso total da micro CST na
/ona A, para a instalacao dos sistemas
auxiliares.

Nas areas ja entregues, a CEM concluiu
93% dos trabalhos de Iinstalacao dos
orincipals sistemas auxiliares da CST e
100% dos sistemas auxiliares para a micro
CST. A Instalacao das estruturas auxiliares
nas Zonas de Incéndio 1 e 2 da CST principal

(excluindo FS2-9 e FS2-10), Incluindo o
fornecimento de energia, videovigilancia,
gestdo de energia, monitorizacao ambiental
iNnteligente, sistemas de combate a incéncios
e ventilacao, bem como tabuleiros de cabos
oara 0OS capos de energia e comunicacao,
fol concluido guase na totalidade. Estas
iNnstalacdes foram homologadas pelo Corpo
de Bombeiros em Novembro de 2025.

De modo a reforcar a consciencializacao
para a seguranca junto do pessoal relevante,

No que diz respeito a potencilais riscos e
possivels acidentes dentro da CST, o Corpo de

Bombeiros, em colaboracao com a Direccao
dos Servicos de Obras Publicas, a Policia de

Seguranca Publica e a CEM, levaram a cabo
um simulacro conjunto de incendio no final
de Novembro de 2025. O exercicio simulava
cenarios de emergeéencia para melhorar a
capacidade de resposta a emergéncias de
varios departamentos e garantir a seguranca
operacional da CST. Espera-se que a CST

esteja pronta para o comissionamento
gradual em 2026.

Common Services Tunnel

Pursuant to the contract for the “Design,
Supply and Installation Services of the
Common Services Tunnel Auxiliary Systems

of New Urban Zone A” signed between CEM
and the Macao SAR Government in 2023,
the Public Works Bureau has handed over
5,384 meters of the main Common Services
Tunnel (CST) structure, accounting for 82%
of the total CST progress in Zone A, and
3,985 meters of the micro CST structure,
accounting for 64% of the total micro
CST progress in Zone A, to CEM for the
installation of auxiliary systems.

Within the handed-over sections, CEM has
completed 93% of the installation work for
the main CST auxiliary systems and 100%
for the micro CST auxiliary systems. The
installation of auxiliary facilities in Fire
Zones 1 and 2 of the main CST (excluding
—S52-9 and FS2-10), including power supply,
video surveillance, energy management,
smart environmental monitoring, fire and
ventilation systems, as well as cable trays
for power and communication lines, has
oeen supstantially completed. These facilities

were accepted by the Fire Services Bureau
N November 2025.

To strengthen the safety awareness of relevant
personnel regarding potential risks and
possible accidents within the CST, the Fire
Services Bureau, Iin collaboration with the
Public Works Bureau, the Public Security
Police Force and CEM, conducted a joint
fire drill in late November 2025. The drill
simulated emergency scenarios to enhance
the emergency response capabilities of various
departments and ensure the operational safety
of the CST. It Is expected that the CST will be
ready for phased commissioning in 2026.
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Geracao de Energia Fotovoltaica

M consonancia com a estrategia de
descarbonizacdo a longo prazo do Governo
da RAE de Macau, a CEM responde de
forma activa e empenha-se para obter
certificacdoes de construcao verde para as
subestacdoes recentemente construidas,
iNncluindo a Subestacao Tal On, a Subestacao
da Barra e a Subestacao da Central Termica
de Macau. Na Subestacao Tal On, a CEM
iNnstalou um sistema fotovoltaico (SF) no
telhado, onde alguns paineis Sk seleccionados
estao equipados com um sistema de
rastreamento solar, atingindo uma geracao de

energia anual de cerca de 150.000 kWh.

Tambéem, para manter um fornecimento de
energla suficiente e diversificado, optimizar
a estrutura energetica de Macau e reduzir
as emissodes de gases com efeito de estufa,
a CEM promove activamente junto da
comunidade a aplicacdo de tecnologia solar
fotovoltaica. A CEM formou uma equipa de
peritos emm SF com competéencias essenciais
em design para fornecer analises de viabilidade
e aconselhamento tecnico profissional a
clientes Iinteressados em Iinstalar sistemas
SF. A equipa ja prestou servicos a uma vasta
gama de clientes, incluido o Governo da RAE
de Macau, empresas industriais e comerciais,
empresas de |0ogo e escolas, impulsionando
assim a transformacao verde e de baixo
carbono em Macau.

Photovoltaic Power Generation

To align with the Macao SAR Government’s
long-term decarbonization strategy, CEM
actively responds and strives to obtain
green building certifications for newly built
substations, including Tal On Substation,
Barra Substation, and Macao Power Plant
Substation. At Tal On Substation, CEM
installed a solar photovoltaic (PV) system
on the rooftop, where selected PV panels
are equipped with a solar tracking system,

achieving an annual power generation of
approximately 150,000 kWh.

—urthermore, to maintain a sufficient anad
diversified power supply, optimize Macao’s
energy mix, and reduce greenhouse gas
emissions, CEM actively promotes the
community application of solar PV
technology. CEM has officially established
a PV expert team with core design
capabilities to provide feasibility analysis
and professional technical advice to customers
iNnterested in installing PV systems. The team
nas already provided services to a diverse
range of customers, Including the Macao
SAR Government, industrial and commercial
enterprises, gaming enterprises, and schools,
thereby driving Macao’s green and low-carbon
transformation.
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