
全新網上服務

更全面完善的體驗



澳電推出全新設計的網站，將企業網站與網上服務

中心整合為一體化的服務平台，讓您更靈活地管理

電力賬戶。

於全新整合的澳電網站www.cem-macau.com
登記成為「網上服務」用戶，即可享有一站式服務：

同時下載「網上服務App」體驗各

項新功能，如查看個人化賬單訊息和

申請狀況，及報告事故等新功能，方

便快捷。 

查詢可致電資詢通 2833 9911。

全面網上體驗
設計設計
全面網上體驗

• 新供電、轉名、合約取消申請

 • 報讀電錶讀數和預約抄錶

  • 更改賬單語言、郵寄地址

   • 申請繳費提示、電子賬單等


